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1. Bezpieczenstwo marki w dziatalnosci lokalnej instytucji otoczenia biznesu

Stowarzyszenie Inicjatyw Gospodarczych inGO to organizacja zwigzana z rozwojem
przedsiebiorczosci w powiecie gostynskim. Od poczatku swojej dziatalnosci wspiera mikro, mate,
Srednie przedsiebiorstwa oraz osoby planujace rozpoczecie wtasnego biznesu. Stowarzyszenie
wspiera rozw0j spoteczno-gospodarczy oraz tworzenie miejsc pracy, ze szczeg6lnym
uwzglednieniem obszaréw wiejskich. Realizuje te cele poprzez organizacje szkolen, doradztwo oraz
dziatania informacyjne. Jego dziatalnos¢ koncentruje sie na potrzebach lokalnego rynku i sprzyja
wzmacnianiu przedsiebiorczosci w regionie. Stowarzyszenie prowadzi réwniez Punkt Obstugi
Pozyczkowej, oferujacy pozyczki dla firm i 0s6b rozpoczynajacych dziatalnos¢ gospodarcza, a takze
realizuje projekty wspétfinansowane ze srodkéw Unii Europejskiej.

,Jozsamos¢ inGO od poczatku budowana jest wokét praktycznego wspierania lokalnej
przedsiebiorczosci. Zalezy nam, aby byc blisko osdb, ktére zaktadajg, prowadzg albo rozwijaja
firmy i potrzebujg rzetelnej informacji, doradztwa, dostepu do finansowania czy kontaktu z inny-
mi instytucjami. Dziatamy na regionalnym rynku, dlatego szczegdlnie wazne s dla nas
dostepnos¢, profesjonalizm, terminowosc i zaufanie. Przedsiebiorcy czesto przychodza do nas z
bardzo konkretnymi potrzebami, ale takze z niepewnoscia, od czego zacza¢. Za jeden z naszych
najwiekszych sukceséw uznajemy to, ze Stowarzyszenie przez lata stato sie rozpoznawalnym
miejscem pierwszego kontaktu dla osdb myslacych o biznesie.”

Aby lepiej zrozumiec znaczenie tego kroku, zapytaliémy przedstawicieli inGO, dlaczego zdecydowali
sie na formalng ochrone znaku towarowego. W przypadku inGO decyzja o rejestracji znaku
towarowego wynikata z etapu, na ktorym znalazto sie Stowarzyszenie. O powodach tej decyzji
przedstawiciele Stowarzyszenia méwia;

,Marka Stowarzyszenia ma dla nas duze znaczenie, poniewaz jest znakiem, pod ktérym
przedsiebiorcy identyfikujg nasze dosSwiadczenie, standard obstugi i lokalne zakorzenienie.
Ochrona znaku towarowego byta dla nas naturalnym krokiem w porzadkowaniu tej
rozpoznawalnosci i zabezpieczaniu dorobku, ktory budowalismy przez lata. ChcieliSmy ograniczyc
ryzyko nieuprawnionego wykorzystania podobnej nazwy lub identyfikacji, ale takze uporzadkowac
kwestie zwigzane z dalszym rozwojem marki. Im szerszy zakres dziatan prowadzimy, tym wieksze
znaczenie ma spojna i chroniona identyfikacja.”
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2. Doradztwo EEN w procesie rejestracji znaku towarowego

Po zidentyfikowaniu potrzeby formalnej ochrony marki Stowarzyszenie skorzystato ze wsparcia
doradcy Enterprise Europe Network. Pomoc obejmowata caty proces przygotowania do rejestracji
stowno-graficznego znaku towarowego w Urzedzie Patentowym RP. Pierwszym etapem byta
weryfikacja dostepnosci oznaczenia w bazach danych, pozwalajgca oceni¢, czy planowane
zgtoszenie nie koliduje z wczesniej zarejestrowanymi znakami. Nastepnie konsultant pomogt
oceni¢ mozliwos¢ skorzystania z dofinansowania oraz dobrac odpowiednie klasy nicejskie przy
uzyciu narzedzia TMclass. Wsparcie obejmowato rowniez weryfikacje dokumentacji zgtoszeniowej
i prowadzenie klienta krok po kroku przez proces sktadania wniosku.

,Na poczatku temat ochrony znaku towarowego wydawat nam sie dos$¢ specjalistyczny i wy-
magajacy dobrej znajomosci procedur. Wsparcie doradcy byto dla nas wazne, poniewaz pozwolito
spokojnie przejS¢ przez caty proces i lepiej zrozumie¢, na co nalezy zwroci¢ uwage przed
zgtoszeniem znaku. WiedzieliSmy, ze marka inGO ma dla nas duzg wartos$¢, ale samo przejscie od
tej Swiadomosci do decyzji o rejestracji wymagato doprecyzowania wielu kwestii.”

W przypadku inGO wazna okazata sie nie tylko sama formalnos¢, lecz moment podjecia decyzji.
Znak, pod ktérym organizacja dziata na rynku, z czasem zaczyna skupia¢ doswiadczenie, relacje
oraz zaufanie odbiorcéw. Dlatego jego zabezpieczenie ma najwiekszy sens wtedy, gdy marka
dopiero umacnia swojg pozycje, a nie dopiero wtedy, gdy trzeba reagowac na cudze dziatania.

,,Przedsiebiorstwom, ktore dopiero zaczynajg myslec o prawnej ochronie swojej marki,
rekomendowalibysmy, aby nie odktadaty tego tematu na pézniej. Nazwa, logo czy rozpoznawalna
identyfikacja czesto zaczynajg nabiera¢ wartosci szybciej, niz firma poczatkowo zaktada. Jezeli
klienci, partnerzy albo lokalny rynek kojarza dang marke z okreSlonym standardem,
dosSwiadczeniem i zaufaniem, warto zadba¢ o jej formalne zabezpieczenie zanim pojawia sie
problemy. Naszym zdaniem ochrona znaku towarowego powinna by¢ traktowana jako element
odpowiedzialnego zarzadzania organizacja. To porzadkuje kwestie zwigzane z dalszym rozwojem,
ogranicza ryzyko nieuprawnionego wykorzystania podobnej nazwy i daje wiekszg pewnosS¢ w ko-
munikacji z otoczeniem. Sam proces, cho¢ moze wydawac sie skomplikowany, przy wsparciu
konsultantéw EEN przebiega znacznie szybciej niz mogtoby sie to na poczatku wydawac.”
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3. Ochrona marki, ktéra wzmacnia lokalne wsparcie biznesu

Efektem wspotpracy byto nie tylko przygotowanie zgtoszenia, ale takze lepsze zrozumienie
znaczenia wtasnosci intelektualnej w dziatalnosci organizacji, ktéra na co dzien sama wspiera
przedsiebiorcow w podejmowaniu decyzji rozwojowych. Zastrzezenie znaku pozwolito
Stowarzyszeniu wzmocni¢ kontrole nad sposobem wykorzystywania swojej identyfikacji oraz
ograniczyc ryzyko nieuprawnionego postugiwania sie podobng nazwg lub oznaczeniem.

,Decyzja o rejestracji znaku towarowego pozwolita Stowarzyszeniu uporzadkowac i zamkna¢ wazny
etap budowania marki inGO. Nazwa oraz logo nie sg juz traktowane wytacznie jako elementy
promocji, ale jako dorobek wieloletniej pracy wypracowany w relacjach z firmami, samorzadami
oraz partnerami. Oficjalna ochrona prawna data organizacji znacznie wiekszy spokéj w pla-
nowaniu przysztosci, poniewaz zdecydowanie tatwiej rozbudowuje sie oferte, tworzy materiaty
marketingowe i prowadzi nowe projekty, gdy istnieje pewnos¢, ze obecnos¢ rynkowa podmiotu jest
w petni zabezpieczona od strony formalnej.”
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Ta historia pokazuje praktyczny wymiar wspotpracy w ramach ekosystemu wsparcia biznesu.
Stowarzyszenie, ktore na co dzieh pomaga lokalnemu rynkowi, dzieki Enterprise Europe Network
samo skorzystato z eksperckiego doradztwa. Zdobyte w ten sposéb doswiadczenie i wiedze
dotyczacg ochrony wtasnosci intelektualnej organizacji moze teraz przekazywa¢ dalej,
uswiadamiajac firmy o istocie bezpieczenstwa marki i gdzie otrzymac wsparcie z tym zwigzane.

,Firmom, ktdre zastanawiajg sie nad wspotpraca z Enterprise Europe Network, powiedzielibysmy,
ze warto patrze¢ na nig szerzej niz tylko przez pryzmat jednej ustugi. W naszym przypadku
wsparcie dotyczyto znaku towarowego, ale jego wartos¢ nie zakonczyta sie na przygotowaniu
zgtoszenia. Zdobyte dosSwiadczenie mozemy dziS wykorzystywa¢ w rozmowach z lokalnymi
przedsiebiorcami i zaprzyjaznionymi instytucjami, pokazujac im, dlaczego swiadome zarzadzanie
marka oraz wtasnoscig intelektualng ma znaczenie dla bezpiecznego rozwoju.”
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